Micasa
FASTIGHETER

trada fram

Visste du att trdd kan pdaverka

din psykiska hélsa? Forskning
visar att vistelse i naturen 6kar
positiva kénslor och bidrar till
mental dterhdmtning. P& Micasas
fastigheter véixer idag 4 300 trad
som vdrdas med varsam hand.

Forutom att triden bidrar till vilmaende
renar de ocksa luften och fungerar som
livsmiljo for tusentals arter. Dessutom kan
de sinka temperaturen och ddmpa buller
i stader. For att sékerstélla tradens hélsa
genomfor Micasa Fastigheter regelbundet
tradinventeringar pé véra fastigheter.

— Tradinventeringen ligger till
grund for prioritering av atgérder
som haller triden friska och levande
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Gronska utanfér Vasens seniorbostéder
i Vasastan. Foto: Magnus Glans.

lange, forklarar Madeleine Elmquist,
teknikomradesansvarig for Micasas
utemiljoer.

I borjan av aret upphandlade Micasa
en ny aktor for tradvéard, som bland annat
ska ge rddgivning kring artkunskap och
planering av trddbestandet. Det &r en
viktig pusselbit i Micasas langsiktiga
arbete med att skapa inbjudande och
tillgéngliga utemiljder.

— Eftersom manga som bor i vara
hus har svért att ta sig ut i naturen blir
utemiljon som &r ndra bostaden valdigt
viktigt. Den blir som en extra plats
for aterhdmtning och njutning, siger
Madeleine Elmquist.



Stérningsjourens tio
trygghetsarbetare bidrar
till lugna natter hos vara
hyresgdster.

Foto: Bengt Alm

Stoérningsjouren: 40 ar
av trygghet och trivsel

H6ég musik, bullrande ljud eller en nattuggla till granne? Att leva i
flerbostadshus innebdr att du lever ndra inpd dina grannar, och det ér
helt okej att de (eller du) hérs ibland. Men om stérningarna blir fér mycket
kan du ringa Stérningsjouren — Stockholms stads trygghetsservice sedan

40 ér tillbaka.

Storningsjouren ar ett smatt unikt
samarbete mellan Stockholms stads
kommunala bostadsbolag. Sedan 1986 har
de bidragit till trygga och lugna nitter hos
stadens hyresgéster.

Som hyresgést hos Micasa kan du ringa
Storningsjouren om du blir stoérd i din
bostad pa kvillen eller natten, nar Micasas
egen kundservice ar stingd.

— Storningsjouren kan till exempel
rycka ut om det uppstar stérningar som
hog musik, livliga fester eller brak

under kvills- och nattetid, sdger Sanna
Markstrom, kundtjanstmedarbetare pa
Micasa.

Nér du gor en anmaélan aker jouren
ut for att kontrollera situationen. Om
storningen fortfarande pagér kontaktar de
den berdrda hyresgésten och ber personen
dédmpa sig, utan att avslja vem som
anmalt.

For 40 ar sedan kunde stérningar bero
pa vinylskivor eller kassettband pa en
stereoanldggning — idag kan din granne



raka sitta pa sin digitala hogtalare utan att
ens vara hemma.

— Ofta fOrstér inte den som for ovésen
att de paverkar ndgon annan, och battrar
sig fort, sdger Annie som &r en av
trygghetsarbetarna pa Stdrningsjouren.

Om det kénns svart att hantera
situationen sjélv kan det vara lige att lyfta
luren. Pa dagtid kontaktar du Micasas
kundservice, men pé kvillar och nétter
ringer du istéllet Storningsjouren.

S& kontaktar du
Stérningsjouren

Q) 08-6581160

Oppettider:
Séndag till torsdag 20.00-03.00
Fredag till I6rdag 20.00-04.00

Foto: Bengt Alm

5 ingredienser for | @ wil gemensomma
god grannsdamja Bremii et

undvika brandfaror.
Ett lyckat recept pd god grannsémja

innehdller bade hénsyn och tolerans. o H?‘H fyrbenta

Har ar fem enkla tips for att bade du vanner kqpplade

och dina grannar ska md bra och inom fastigheten.

trivas hos oss. e Slipp inte in \,
obehoriga i huset —

@ Tink pé ljudnivan - ha till exempel se till att entrédrrar

tv och radio pa lagom volym. Visa gér i 14s efter dig

extra hdnsyn mellan klockan 22.00 och slapp barei in
och 08.00. personer du kdnner

via porttelefonen.
o Grilla inte pé din balkong eller

uteplats, och tdnk pa att rokning pa
balkongen kan vara stérande for
grannar. Ta del av fler trivselregler pé& micasa.se.



https://micasa.se

Stockholms stads digitala stodjare
hjalper dig med it-fradgor kostnads-
fritt. Foto: Lieselotte Van Der Meijs

Fena pa teknik med digital stédjare

Vill du bli en fena pé att ringa video-
samtal? Ldra dig hur du lyssnar pé
musik via mobilen? Eller f& hjdlp med
en ny funktion pd din surfplatta?

Att réra sig i den digitala vériden kan
ibland kdnnas sndrigt — som tur ar
finns det stod att fa.

Du som har fyllt 68 ar kan fa hjalp med
enklare it-fragor av Stockholms stads
digitala stodjare. Beroende pé vilken
stadsdel du bor i kan du boka ett hembe-
sok eller stimma traff med den digitala

Micasas éppettider
under Kristi himmelsférd
Ons 13 maj: KI. 08-13

Tor 14 maj: Sténgt

Fre 15 maj: Stangt

v
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stodjaren pa ndgon av stadens traff-
punkter for seniorer. Du anvander din
egen mobil, surfplatta eller dator. Det
dr gratis att nyttja tjdnsten.

Sda bokar du tid

Skriv in senior.stockholm/hjalp-i-

vardagen i webbldsaren pé din dator
eller telefon. Klicka pd lanken “Digital
stodjare”. Ange vilket omréde du bor
i for mer information om tidsbokning.

Kontakta kundtjanst fér felanmalan:
08-508 360 01

Vid akuta fel utanfér vara 6ppettider
kopplas du automatiskt till var jourfirma.

Micasa Fastigheter

i Stockholm AB ingar

i koncernen Stockholms
Stadshus AB


https://micasa.se
https://senior.stockholm/hjalp-i-vardagen
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